Formular pro reklamaci zbozi

Zakaznik / odesilatel:
Jméno a pfijmeni:

Prodavajici / adresat:

Ing. Lucie Jesatkova - luckyskorts.cz

ICO: 03424723

Sidlo: Oty Bubenic¢ka 1611/7, 104 00 Praha

Email: info@luckyskorts.cz

Reklamované zbozi
Nazev/popis zbozi:



Podrobny popis zavady:

Navrh zpusobu rFeseni:
Zakrouzkujte pozadovany zplsob vyfizeni reklamace:

O Oprava zbozi

O Vyména zbozi

O Vraceni penéz

O Sleva z kupni ceny

O Jiny zpUsob - uvedte jaky:

Poznamka:

1. K reklamaci doporucujeme pfilozit doklad o zakoupeni zbozi (faktura, u¢tenka) nebo jiny
dokument prokazujici nakup.

2. Pokud se zavada tyka vzhledu vyrobku, priloZzte prosim fotografie, na kterych je zavada patrna.
Fotodokumentaci mlzete také zaslat e-mailem na adresu: info@luckyskorts.cz

3. Kupuijici je pfi zasilani zbozi povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho
poskozeni nebo zni¢eni pri dopravé prodavajicimu.

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnd od jejiho prijeti.

Podpis kupujicino: ........ccceeeeeeciieeccieene.
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